Таблица. Набор компетенций эксперта в области технологий электронного обучения.
	Системный уровень компетенций
	Ключевые компетенции
	«Вес» компетенции (шкала 1-10)
	Уровень владения компетенцией
	Самооценка компетентности (шкала 1-5)

	
	2
	4
	3
	

	
	Владеть несколькими видами деятельности
	
	
	

	
	Воспринимать разнообразие и межкультурные различия
	
	
	

	
	Готовить отчетные документы и рекомендации по формированию управляющих воздействий
	
	
	

	
	Документировать процессы мониторинга и оценки качества, доводить информацию до заинтересованных сторон
	
	
	

	
	Знание методов менеджмента качества применительно к образовательному учреждению 
	
	
	

	
	Знания и навыки в области социальных коммуникаций
	
	
	

	
	Иметь индивидуальный стиль профессиональной деятельности
	
	
	

	
	Иметь приверженность этическим и профессиональным ценностям
	
	
	

	
	Иметь профессиональные мотивы, позитивную динамику мотивационной сферы
	
	
	

	
	Использовать программные средства статистической обработки информации 
	
	
	

	
	Консультировать персонал системы ОДО, внешних пользователей по вопросам мониторинга и оценки качества 
	
	
	

	
	Методов анализа и синтеза
	
	
	

	
	Методов проектирования электронного обучения 
	
	
	

	
	Навыки управления информацией (извлекать и анализировать информацию)
	
	
	

	
	Обрабатывать и анализировать информацию по результатам мониторинга 
	
	
	

	
	Обсуждать результаты мониторинга с представителями заинтересованных сторон
	
	
	

	
	Организовывать и проводить совещания, советы, семинары по проблемам управления качеством и персоналом
	
	
	

	
	Организовывать обсуждение «норм качества» 
	
	
	

	
	Основ обучения взрослых 
	
	
	

	
	Ответственность за качество работы и результатов
	
	
	

	
	Пользоваться техническими средствами системы ОДО (компьютером, его периферийными устройствами, мультимедиа оборудованием и пр.), сетью Интернет, электронной почтой, форумами, конференц-связью и другими технологическими средствами поддержки системы ОДО
	
	
	

	
	Принимать участие в разработке ОП и курсов ПК специалистов ОДО 
	
	
	

	
	Проводить аттестацию персонала ОДО
	
	
	

	
	Проводить мониторинг качества ресурсов, процессов и результатов электронного обучения
	
	
	

	
	Проводить научно-методические исследования по проблемам качества ОДО
	
	
	

	
	Проводить опросы заинтересованных сторон 
	
	
	

	
	Проектировать процессы мониторинга и оценки качества
	
	
	

	
	Работать в команде
	
	
	

	
	Работать в международном контексте
	
	
	

	
	Разрабатывать методики мониторинга и оценки качества различных аспектов ОДО
	
	
	

	
	Разрабатывать нормативно-правовую базу по управлению качеством, нормы качества 
	
	
	

	
	Разрабатывать политику в области управления качеством и персоналом
	
	
	

	
	Разрабатывать стратегические и оперативные планы в области управления качеством и ПК персонала ОДО
	
	
	

	
	Разрабатывать структуру ролевых функций и квалификационные категории персонала ОДО 
	
	
	

	
	Распределять роли и сферы ответственности членов команды в проектах электронного обучения 
	
	
	

	
	Способность к исследованию, творчеству, проектированию и применению знаний на практике
	
	
	

	
	Способность к обучению и к адаптации к новым ситуациям
	
	
	

	
	Способность к управлению, лидерству, инициативе и предпринимательству
	
	
	

	
	Способность работать автономно и в команде
	
	
	

	
	Статистических методов контроля качества
	
	
	

	
	Стремиться к профессиональному росту, быть готовым к переориентации в рамках профессии 
	
	
	

	
	Участвовать в ПК персонала системы ОДО 
	
	
	

	
	Участвовать в проектировании и реализации проектов электронного обучения
	
	
	

	
	Формировать временные творческие коллективы для проведения научно-методических исследований 
	
	
	

	
	Добавьте 
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


